VESTEL TICARET A.S.

KISISEL VERILERIN ISLENMESi AYDINLATMA METNI

Vestel Ticaret A.S. (“Vestel” veya “Sirket” olarak anilacaktir) olarak kigisel verilerinizin korunmasina
ve glivenligine azami 6zen gostermekteyiz.

Bu kapsamda, basta 6zel hayatin gizliligi olmak {izere kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini korumak ve
kisisel verilerin korunmasi1 amaciyla diizenlenen 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“Kanun™) ve ilgili mevzuat uyarinca kisisel verilerinizin toplanma sekilleri, islenme amaglari,
islemenin hukuki nedenleri ve haklariniz konularinda Veri Sorumlusu olarak sizleri en seffaf sekilde
aydinlatmak ve bilgilendirmek isteriz.

1. isleme Amaci

Kisisel Veri Islenme Amaci Hukuki Sebep
- Kimlik Sirketimiz tarafindan sunulan iriin ve | — Bir sozlesmenin kurulmasi veya
Bilgileri hizmetlerinin tarafiniza sunulabilmesini ifastyla dogrudan dogruya ilgili
—  lletisim temin igin; olmas1 kaydiyla, sdzlesmenin
Bilgileri — Gerekli operasyonel faaliyetlerin taraflarina ait kisisel verilerin
yiiriitiilmesi, islenmesinin gerekli olmasi.
— Satig Siireglerinin yiiritiilmesi — llgili kisinin temel hak ve
— Misterilerimize tiketim ve alim ozgiirliiklerine zarar vermemek
motivasyonunuza uygun Ozel iiriin kaydiyla, ~veri ~sorumlusunun
ve hizmetlerin Onerilebilmesi igin mesru - e nfaatleri - igin — veri
: T islenmesinin zorunlu olmasi
gerekli ¢alismalarin ilgili is birimi
ve is ortaklari ile yapilmast
— Ticari faaliyetlerin yiiriitiilmesi
— Sikayet ve Oneri yonetimi
— Raporlama stireclerinin
yiiriitiilmesi
- Kimlik — Mevzuattan kaynakli | — Kanun’un 5 inci maddesinde
Bilgileri yuktmliiliiklerimizin yerine belirtilen hukuki yiikiimliiliik (6r.
- Islem getirilmesi. Kanun uyarinca veri
Giivenligi — Resmi kurum veya kuruslara bilgi sorumlularinin  veri gilivenligini
Bilgileri verilmesi, talep edilen bilgi ve saglama yukimliilikleri
belgelerin sunulmasi bulunmaktadir),
— Muhasebe, finans ve denetim
stireclerinin ytriitiilmesi
— Bilgi giivenligi stireclerinin
yiiriitiilmesi

2. Verilerin Aktarildig1 Taraflar ve Aktarim Amaci
Kisisel verileriniz, isbu Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Aydinlatma Metni’nde yer alan amaglar
dahilinde Kanun’un 8 ve 9. maddeleri uyarinca,
— Kimlik, iletisim bilgileriniz satis siireclerinin yiiriitiilmesi amaciyla yetkili servislerimize, yetkili

bayilerimize,

— kimlik ve iletisim verileriniz gerekli operasyonel faaliyetlerin yiiriitiilmesi amaciyla ¢agr1 merkezi
hizmeti aldigimiz tedarik¢i firmalara, kargo ve lojistik sirketlerine, bilgi teknolojileri hizmet

saglayicilarina,

— kisisel verileriniz, resmi kurum veya kuruslara bilgi verilmesi, talep edilen bilgi ve belgelerin
sunulmasi amaciyla yetkili kurum ve kuruslara,




— kimlik ve iletisim verileriniz, sikayet ve Oneri yonetimi amaciyla ajanslara aktarilabilecektir.

3. Rizaya Tabi Islemler
Kanun kapsaminda bazi amaglar dahilinde kisisel verilerin iglenebilmesi i¢in ilgilinin agik rizasinin
almmis olmasi gerekmektedir. Kanun’daki kisisel veri igleme sartlari dogrultusunda hareket eden
Sirketimiz asagida yer alan kisisel veri isleme amaclar1 dogrultusunda kisisel verilerinizi ancak onay
vermis olmaniz halinde,

« Uriin ve hizmetlerimizin sizlerin begenilerinize, kullanim aliskanliklariniza ve ihtiyaclariniza gore
Ozellestirilerek sizlere Onerilmesi; analiz, segmentasyon veya hedefleme calismalarinin yiiriitiilmesi;
size Ozel lriin veya hizmet tekliflerinin, yeni trlin duyurularinin, kampanyalarin, promosyonlarin
sunumu ile diger pazarlama aktivitelerinin yiiriitiilmesi; anket ve miisteri memnuniyet Ol¢iimii
caligmalarimin gerceklestirilmesi ve bu kapsamda sizlerle elektronik yollarla iletisime gegilmesi
amaglar ile islenebilecek ve amaglar dogrultusunda yurtdisinda ve/veya yurti¢cinde hizmet hizmet
aldigimiz ticiincii kisi tedarikgilerimizle paylasilabilecektir.

4. Toplama Yontemi

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan yukarida belirtilen amaglarla kullanilmak {izere internet sitesi,
form araciligiyla, e-posta ile elektronik ortamlardan otomatik veya otomatik olmayan yollarla
toplanabilmektedir.

5. Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi

Vestel Grup Sirketleri, kisisel verileri isbu Kisisel Verilerin Islenmesine liskin Aydinlatma Metni’nde
belirtilen amaglarin ve ilgili mevzuatin gerektirdigi siire boyunca saklayacaktir. Buna ek olarak, Vestel
Grup Sirketleri, veri sahibi ile arasinda dogabilecek herhangi bir uyusmazlik durumunda, uyusmazlik
kapsaminda gerekli savunmalarin ger¢eklestirilebilmesi amaciyla sinirli olmak tizere ve ilgili mevzuat
uyarinca belirlenen zamanagimu siireleri boyunca kigisel verileri saklayabilecektir.

6. Veri Giivenligine iliskin Onlem ve Taahhiitler

Vestel Grup Sirketleri,

» kigisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmemesini,

* kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmemesini ve

» kisisel verilerin muhafazasini

saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri
almay1, gerekli denetimleri yaptirmayi taahhiit eder.

Vestel Grup Sirketleri elde ettigi kisisel verileri isbu Kisisel Verilerin Islenmesine Iliskin Aydinlatma
Metni ile ilgili yasal mevzuata aykiri olarak bagkasina aciklamayacak ve isleme amaci disinda
kullanmayacaktir.

7. Kanun Kapsamindaki Haklarimz

Kanun’un 11. maddesi uyarinca, veri sahipleri olarak;

» Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

* Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

* Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
* Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ii¢iincii kisileri bilme,

* Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi héalinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig ii¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

* 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tgiincti kisilere
bildirilmesini isteme,

« Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

* Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme haklarina sahipsiniz.



S6z konusu haklariniza iligkin taleplerinizi, kisisel veri sahipleri olarak yazili bir sekilde Sirketimiz’in
Levent 199, Biiyiikdere Cad. No:199 34394 Sisli/Istanbul adresine kimliginizi dogrulamaya yarayan
belgelerle birlikte iadeli taahhiitlii mektupla iletmeniz halinde, talebiniz Sirketimiz tarafindan
degerlendirilerek Kanun kapsaminda Ongoriilen sekilde en ge¢ 30 (otuz) gilin igerisinde
sonuclandirilacaktir. Taleplere iliskin olarak herhangi bir ticret talep edilmemesi esas olmakla birlikte,
Sirketimiz’in Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen {icret tarifesi lizerinden iicret talep
etme hakki saklidir.

Metindeki Degisiklikler
Vestel Grup Sirketleri, isbu Metin’de yer alan hiikiimleri diledigi zaman yayimlamak suretiyle
degistirebilir. Vestel Grup Sirketleri’nin degisiklik yaptigi hiikiimler yaymlandigi tarihte yiiriirliik

kazanir.
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